
Come sta cambiando 
la gestione delle 
spese aziendali



Di norma il denaro aziendale è tenuto sottochiave. Alla portata di pochi, non di tutti.



Liberate finance. 

Accomplish more.
Soldo libera i team finanziari dall’ingombrante peso 

della gestione delle spese. E permette ai dipendenti 

di spendere in modo chiaro e responsabile.

La Nostra Mission



Soldo – Chi siamo
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25,000+ 

CLIENTI

Piattaforma leader in 

Europa nella gestione delle 

spese aziendali, Soldo 

serve oltre 25.000 aziende.

Presente nel Regno Unito, 

Italia e resto d'Europa con 

clienti in 31 paesi.

Oltre all’headquarter di 

Londra, Soldo ha uffici a 

Milano, Roma, e Dublino.

Siamo un team 

diversificato e in costante 

crescita, con l’obiettivo di 

cambiare in meglio la 

gestione delle spese 

aziendali.

IN 31 

PAESI

QUATTRO

SEDI

350+ 

PERSONE

Fondato da esperti nel 

mondo dei pagamenti e 

innovatori digitali.

2015 

Finanziamento di serie 

A guidato dalla principale 

società di venture capital, 

Accel.

2017

Il personale tocca le 100 

risorse. Finanziamento di 

serie B guidato da Battery

Ventures e Dawn Capital.

2019

Nominata nel report 

Technology Fast 50 di 

Deloitte. Chiuso il 

finanziamento di serie C, 

accogliendo Temasek, 

Advent e Citi come nuovi 

investitori.

2021 & 2022

UNA STORIA DI FORTE CRESCITA TRAINATA DALLE ESIGENZE DEL MERCATO

Regolata dalla Banca 

Centrale d’Irlanda (CBI) e 

la Financial Conduct

Authority (FCA).

REGOLATA 

IN EEA E UK

Nominato nel report Fast 

50 di Deloitte Technology. 

Chiuso il finanziamento di 

serie C per 180$ milioni.

2023



I nostri clienti
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Aziende di tutte le dimensioni, dalle PMI alle grandi imprese

A chi ci rivolgiamo?
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CFO Imprenditori Fondatori

Commercialisti

CMO, Responsabili 

Marketing

CIO, Responsabili IT

Responsabili 

Operations

CPO, Responsabili 

Ufficio Acquisti

CHRO, Responsabili 

Risorse Umane

Grandi imprese PMI



Priorità dei CFO
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Supportare la crescita

Soddisfare i regolatori e gli investitori

Promuovere l'innovazione

Attrarre e trattenere i talenti
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Lo stack tecnologico dei team Finance non ha 
tenuto il passo con il ritmo della Digital 

Transformation in atto in altri reparti aziendali

Fonte: https://www.thestack.technology/finance-teams-digital-transformation-technology-incorta/



Riesco a tenere sotto controllo 

le spese dei vari reparti aziendali
2 Per niente d'accordo 54%

in disaccordo
Non d'accordo Neutrale D'accordo

Pienamente

d'accordo

Dispongo di dati affidabili che 

mi consentono di gestire al 

meglio la chiusura di fine mese
1 Per niente d'accordo 92%

in disaccordo
Non d'accordo Neutrale D'accordo

Pienamente 

d'accordo

I dati che fornisco alla dirigenza 

sono accurati al 100%
4 Per niente d'accordo 28%

in disaccordo
Non d'accordo Neutrale D'accordo

Pienamente

d'accordo

Ho accesso a dati in tempo 

reale sulle spese dell'intera 

azienda
3 Per niente d'accordo 49%

in disaccordo
Non d'accordo Neutrale D'accordo

Pienamente

d'accordo

In media

Fonte: Ricerca Soldo 2024 “Sulla gestione delle spese aziendali” condotta tra le medie e grandi imprese.

Direttori Finanziari + Manager Finanziari

Cosa pensano i professionisti del Finance
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Il procurement e l'onboarding

dei fornitori sono rapidi ed 

efficienti

2 Per niente d'accordo 62%
in disaccordo

Non d'accordo Neutrale D'accordo
Pienamente

d'accordo

Riesco a tenere sotto controllo 

tutte le spese del mio team
1 Per niente d'accordo 74%

in disaccordo
Non d'accordo Neutrale D'accordo

Pienamente

d'accordo

Abbiamo un modello operativo 

agile e siamo rapidi nel valutare 

gli investimenti

4 Per niente d'accordo 75%
in disaccordo

Non d'accordo Neutrale D'accordo
Pienamente

d'accordo

Riesco a visualizzare in tempo 

reale le spese del mio team
3 Per niente d'accordo 75%

in disaccordo
Non d'accordo Neutrale D'accordo

Pienamente

d'accordo

In media

Fonte: Ricerca Soldo 2024 “Sulla gestione delle spese aziendali” condotta tra le medie e grandi imprese.

Titolari di budget in Marketing + Sales + Operations + IT + HR

Cosa pensano gli stakeholder in azienda
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Mi preoccupa la nostra 

capacità di fare forecast 

in modo accurato e 

veloce

2 Per niente d'accordo 81%
d'accordo

Non d'accordo Neutrale D'accordo
Pienamente

d'accordo

Devo essere promotore del 

cambiamento all'interno 

dell'azienda

1 Per niente d'accordo 59%
d'accordo

Non d'accordo Neutrale D'accordo
Pienamente

d'accordo

Devo realizzare una 

trasformazione digitale capace 

di rivoluzionare il team 

finanziario

4 Per niente d'accordo 80%
d’accordo

Non d'accordo Neutrale D'accordo
PPienamente

d'accordo

Mi preoccupa l'idea di dover 

riferire alle autorità di 

regolamentazione in materia di 

ESG

3 Per niente d'accordo 57%
d’accordo

Non d'accordo Neutrale D'accordo
Pienamente

d'accordo

In media

Fonte: Ricerca Soldo 2024 “Sulla gestione delle spese aziendali” condotta tra le medie e grandi imprese.

CFO di medie e grandi imprese

Quali sono le preoccupazioni del CFO
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Centralizzate e decentralizzate

Due tipi di spese aziendali

12

Decentralizzate
Pervasive in azienda. Effettuate dai membri delle varie 

divisioni aziendali. 

Rappresentano l'80% delle transazioni.

Spese dei lavoratori nomadi

Spese per i viaggi di lavoro con 

regole e normative specifiche

Spese pianificate

Spese a budget sostenute dai dipendenti, 

necessarie per svolgere le proprie mansioni 

quotidiane, ma che non rientrano nel 

processo di acquisto strutturato tipico 

dell’Ufficio Acquisti.

Spese imprevedibili

Spese preventivate per svolgere le mansioni 

quotidiane, ma di cui è impossibile prevedere 

tempistiche, urgenza ed importo. Si tratta 

comunque di acquisti necessari per portare a 

termine il lavoro tempestivamente.

Centralizzate
Gestite, controllate ed

effettuate dall'Ufficio Acquisti

Rappresentano il 20% delle 

transazioni

Responsabile IT che acquista un laptop 

sostitutivo

Ad Manager che pianifica una 

campagna pubblicitaria

Direttore Commerciale che paga 

per uno stand in una piccola 

fiera commerciale

Rappresentante commerciale che paga il 

pranzo ai clienti

Autista che paga 

vitto e alloggio

Operaio che paga albergo e 

pasti

Assistente sociale che fa un acquisto 
urgente per conto di un paziente

Tecnico che acquista un 
componente per una 
riparazione

Fabbro che sostituisce una 
serratura



Due modi per gestire le spese decentralizzate
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Riconciliazione reattiva1

Le persone ricevono budget, linee guida e 

approvazione a spendere

Spendono e chiedono il rimborso delle spese

I responsabili finanziari procedono alla 

riconciliazione mettendo a confronto le richieste 

di rimborso con i budget mensili, le linee guida e 

le approvazioni

Questo può portare a spiacevoli sorprese e 

problemi nella chiusura di fine mese

I team leader/titolari di budget sono in difficoltà 

perché i dati di spesa non sono aggiornati

Il che può rallentare le aziende e costare loro 

tempo, fatica, denaro e opportunità

Tutto questo può creare attriti all'interno del business

Lenta, caotica e inefficiente

Imprenditori/

Responsabili

aziendali

Riconciliazione 

reattiva

Processi lunghi & 

ritardi nella 

chiusura 

finanziaria

Distrazioni che 

minacciano 

consegne & 

produttività

Problemi 

ricorrenti

Funzione

Finance

Altre 

funzioni/

Titolari di 

budget



Due modi per gestire le spese decentralizzate
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Agile, ordinata ed efficiente

Programmazione proattiva2

Le persone accedono a fondi pre-autorizzati 

(tramite Carte o Bonifici)

Possono utilizzare (spendere) solo fondi pre-

autorizzati

Il team Finance & i Team Leader/Titolari di 

budget usano la stessa piattaforma per tenere sotto 

controllo le spese e prendere decisioni informate

La piattaforma contiene informazioni costantemente 

aggiornate in tempo reale

La chiusura di fine mese avviene come pianificato 

(almeno per quanto riguarda le spese 

decentralizzate)

Imprenditori/

Responsabili 

aziendali

Programmazione 

proattiva

Controllo

senza

sforzo

Attriti 

ridotti 

al minimo

Chiusura di fine 

mese senza 

sorprese

Funzione

Finance

Altre 

funzioni/

Titolari di 

budget

In questo modo si eliminano gli attriti all'interno dell'azienda



Agilità, ordine & efficienza

In che modo aggiungiamo valore alla tua attività
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Finalmente le spese decentralizzate…

… si possono gestire proattivamente

Garantendo ai dipendenti 

accesso ai fondi necessari 

a soddisfare le loro 

esigenze di spesa e quelle 

dei loro team

Ricreando all'interno 

della piattaforma 

i flussi di allocazione 

& approvazione dei 

fondi aziendali

Collegandosi 

perfettamente ai 

sistemi finanziari

comunemente utilizzati 

in azienda

Organizzando il reporting 

in base alle esigenze di 

monitoraggio del team 

Finance e degli altri 

responsabili del flusso di 

cassa

Riproducendo all'interno 

della piattaforma la 

stessa struttura 

operativa dell'azienda. I 

suoi manager, i suoi 

Team, i suoi progetti e 

i suoi individui

Riprogrammando 

facilmente il sistema al 

variare degli eventi e 

delle circostanze che 

hanno luogo in azienda

Effettuando le sole spese 

autorizzate. Se un budget 

non è stato approvato, 

allora non può essere 

speso



Responsabile finanziario

700 dipendenti

Sanità e servizi sociali

Regno Unito

Specialista di tesoreria

430 dipendenti

Oil & gas/OEM

Italia

Responsabile finanziario

1.700 dipendenti

Ferrovie, spazio e aviazione

Italia

CFO

270 dipendenti

Trasporti e logistica

Francia

La dimostrazione del nostro valore aggiunto
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Azienda Azienda composita creata sulla base delle caratteristiche di 4 clienti intervistati per lo studio TEI di Soldo

775 dipendenti / Fatturato annuo di 110 milioni di EUR

Problema:

Categoria

Il sistema di gestione delle spese dell'azienda era obsoleto e inefficiente. Gli acquisti venivano pagati con il fondo cassa e/o con i soldi dei dipendenti e 

le spese erano gestite manualmente. Questo ha portato a ritardi nell'erogazione dei rimborsi, mancanza di chiarezza in materia di gestione finanziaria, 

inutile burocrazia e frustrazione tra i dipendenti.

Problema: 

Stack finanziario

I sistemi legacy erano obsoleti e non funzionavano bene. Il team finanziario gestiva manualmente le note spese, così come l'attività di reporting. I 

dipendenti avevano bisogno di un processo più semplice e comodo.

Impatto Funzione Finance Dipendenti Operations

Reportistica mensile inefficiente e manuale.

Mancanza di visibilità e controllo sulla spesa.

Gestione delle spese impegnativa e complicata. Ritardi nella distribuzione di fondi e carte.

Rischi elevati a causa dell'utilizzo di contanti.

Soluzione: 

Carte di pagamento 

Soldo

Carte Soldo assegnate a 155 utenti (20% dei dipendenti)

Programmazione proattiva per rispondere alle esigenze di spesa dei dipendenti

Soluzione: 

Piattaforma & app 

Soldo

La piattaforma Soldo è programmata in modo proattivo per rispecchiare la struttura e i flussi di lavoro del team finanziario, di quello operativo e dei 

dipendenti. È un sistema all'avanguardia che permette di effettuare acquisti e gestire le spese con la massima facilità. Garantisce: facile accesso ai dati 

di spesa storici e attuali, conformità alle policy aziendali in materia di spesa, aumento della produttività grazie all'automazione e all'integrazione con 

i maggiori software di contabilità, amministrazione e budgeting.

Impatto Funzione Finance Dipendenti Operations

Per l'azienda composita, Soldo riduce del 62% 

il tempo che i responsabili finanziari devono 

dedicare alle note spese e dell'80% quello 

dedicato alla reportistica e all'approvazione dei 

report. Questo si traduce in un risparmio di oltre 

100.100 € in tre anni.

I dipendenti hanno risparmiato oltre il 50% del 

tempo dedicato in precedenza all'invio delle note 

spese, che si traduce in una media di 48 minuti 

in meno per nota spese. Nel complesso, ciò 

produce un risparmio di tempo pari a 73.400 € 

nell'arco di tre anni.

Invece di distribuire contanti, i responsabili 

operativi dell'azienda composita ora emettono 

carte virtuali, sia permanenti che temporanee, 

per dipendenti e collaboratori esterni,

risparmiando circa 50 ore all'anno.

Massimo controllo Minimo attrito Spese decentralizzate agili e in ordine
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'Tempo fa, il team Finance ha vinto un premio a un 
evento aziendale. Quando sono salito sul palco per 

ritirare il premio, la gente gridava "Soldo! Soldo! Soldo!" 
A distanza di due anni percepisco ancora lo stesso 

entusiasmo.'
Vernon

Accounting Manager

https://www.soldo.com/en-gb/customers/brooks-running/



E cosa può fare Soldo per loro

Le priorità dei CFO
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Crescita

1

Previsioni più frequenti e

accurate

Visibilità completa sulle 

spese decentralizzate

Ottimizzazione dei costi

Supervisione e controllo della 

spesa prima che venga 

effettuata

Gestione flusso di cassa

Dati di spesa in tempo reale

Agilità aziendale

Responsabilizzazione 

controllata di team & 

dipendenti

Compliance

normativa

2

Conformità normativa

Autorizzazioni di spesa 

preimpostate

Meno errori, meno frodi

ESG

Visibilità completa sulle spese

con fornitori non strategici

Credenziali ESG di Soldo

Innovazione 

digitale

3

Digitalizzazione

Acquisizione digitale dei dati

semplificata

Integrazione in complessi 

stack tecnologici

Nessuna modifica allo stack 

originale

Adozione di pagamenti 

digitali

Sistemi facili da adottare

Integrazione dei dati tra 

sistemi

Semplici integrazioni con gli 

ERP esistenti

Attriti nei processi 

di acquisto

Rapido onboarding 

dei fornitori e processi 

di acquisto fluidi per le 

spese non 

strategiche

Forza 

lavoro

4

Sovraccarico di lavoro

per il team Finance

80% di tempo risparmiato

che può essere utilizzato per 

mansioni più strategiche

Produttività degli 

stakeholder

Meno tempo da dedicare a 

processi macchinosi

Attriti nei processi di 

acquisto

Rapido onboarding dei 

fornitori e processi di acquisto 

fluidi per le spese non 

strategiche
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